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S: 08 /KH-UBND

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Sa béc, ngay 18 thang 01 nam 2023

] KE HOACH
Kiem soat thu tuc hanh chinh va truyen thong ve hoat dong kiém soat thi
tuc hanh chinh nam 2023 trén dia ban thanh pho Sa Déc

Thue hién Ké hoach sé 08/KH-UBND ngay 13 thang 01 nim 2023 cia
Uy ban nhan dan tinh Dong Thép vé viéc kiém soat thi tuc hanh chinh va truyén
thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2023, UBND thanh phd
Sa Péc xdy dung Ké hoach Kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) va truyén
thong vé hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban Thanh phd niam 2023, voi
nhitng ndi dung cu thé nhu sau

I. NOI DUNG VA THOI GIAN TRIEN KHAI

A. KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

ne s A ‘A Co quan Co quan 4, . | Thoigian
STT | Noi dung va cong viéc ohil trd phéi hop Két qua thue hién
1. V& tap huin va huéng nghiép vu kiém soat thii tuc hanh chinh
Tham  gia tap huérg Céc phong, Céc co
huong dan nghiép vu v€ | Vin phong ban, nganh | quan, don | o .
1.1 |KSTTHC do co quan | HDND&UBND | Thanhphova | viduge | o
cap trén to chirc Thanh pho UBND cic | hudng dan 4
xa, phuong | nghiép vu
2. Vé ra soat quy dinh, thii tuc hanh chinh
Phuong an
q don gian
Xy dung va to chirc Céc phong, | héa TTHC Tir than
thuc hién Ké hoach ra| Vin phong ban, nganh | cta phong, 02 d éng
2.1 |soat, don gidn hoa quy | HDND&UBND | Thanh pho va | ban, nganh thana 6
dinh, TTHC cua UBND Thanh pho UBND c&c | Thanh pho ndm 29023
Thanh pho xa, phuong | va UBND
cac xa,
phuong
29 Téng hop phuong an Van phong Céc phong, | Xay dung Trong
don gian héa quy dinh | HDND&UBND | ban, nganh | phuong an | thang 7
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hanh chinh, TTHC qua| Thanhpho | Thanhphéva | dongian | nam 2023
két qua thyc hién Ké UBND céac | hoa TTHC
hoach ra soat chung cua xa, phuong
Thanh phd
Céc phong,
Biao cao két qua ra soat, |  Vin phong ban, nganh Trong
2.3 | don gian hoa quy dinh | HDND&UBND | Thanh phd va | Béo céo thang 7
TTHC cta Thanh phd Thanh phd UBND cac nam 2023
xa, phuong
3. V¢ kiém soat TTHC
Cap nhat, ni€ém yét cong
khai danh muc thu tuc
hanh chinh dugc ban | C4c phong, ban, | Vin phong | Quyét dinh
31 hanh méi hodc sira doi, nganh Thanh HDND& cua Chu Thuong
" | bd sung; thay thé, bai| pho va UBND UBND tich UBND Xuyén
b6, huy bo thudc tham | cac xa, phuong | Thanh phd Tinh
quyén giai quyét cua
cap huyén va cap x&
TTHC
A A A : dugc cong
Cap nhat, coéng khai , R A
hodic hity bé TTHC va g:rf F;}Z‘;?]gh krﬁ;ﬁg” Khi c6
dang tai TTHC con hiéu | Trung Tam tin AT A quyet dinh
3.2 . A Thanh pho va | thong tin . x
luc trén Trang thong tin hoc TPSD . Al cong bo
DA . 2 UBND cac dién tur
dién to Thanh phé va 5 phuc Thanh phé TTHC
UBND céc xa phuong Xd, phuong | 1hani pho
va CacC Xa,
phuong
Khi c6 van
Tham gia ¥ kién ddi voi Cac phong, ban yeu
du thao VBQPPL c6| Vanphong | ban,nganh | Vin ban Cg“ %ﬁ? Y
33 |quy dinh vé TTHC | HDND&UBND | Thanhphéva | UBND ¥ be}o
thuoc thdm quyén ban| Thanh phé UBND cic | Thanh phé Vg‘; Lan,
hanh ctia UBND Tinh x, phumg QPPL co
quy dinh
vé TTHC
Tiép nhan, theo doi viéc
xu ly cac phan anh, kién | Van phong Céc co quan Thuon
3.4 | nghj cua to chic va ci | HDND&UBND | don vi colién Xuyéng
nhan vé cic quy dinh Thanh pho quan

hanh chinh




Kiém tra tinh hinh thuc

hi¢n nhigm M Vién phong g:r? %Z%T]% KéthaCh
KSTTHC; mot cura, mot . oz | kiémtra Thuong
3:5 cua lién thong tai cac co Hf?rlfl];ﬁiUE?D Tgeglll\ll [I;hcoé(\:/a cia UBND Xuyén
quan don vi trén dia ban P 5 phuc Thanh pho
Thanh phd xd, phuong
Cac phong, Bao cao
P X % Van phong ban, nganh Theo dinh
3,6 | Bao0 cao tinh hinh, Ket| i\ ¢ UBND | Thanh phé va | ROTTHC 14904 dot
qua thye hién KSTTHC |0y b ohé | UBND cac | 9@ UBND 1 4
< \ Thanh pho
x4, phuong
Thuc hién
Tiép tuc trién khai thyc viéc hudng
hién tot viéc danh gia, dan, tiép
giai quyét TTHC tai cac Vian phong nhén, giai
co quan, don vi, UBND | HDND&UBND | Céc phong, | quyét va Thun
3.7 | cac xa, phuong theo quy | vaphong Van | ban, nganh | tra két qua XU éng
dinh tai Quyét dinh | héa-Thongtin | Thanhphé | TTHC tai y
766/QD-TTg ngdy | Thanh phd cac phong,
23/6/2022 ctia  Thu ban chuyén
tuong chinh phu mon thanh
phé Sa Péc
4. Dfly manh &ng dung cong nghé thong tin phuc vu cai cach, KSTTHC
Tang sf:)
Pay manh huéng dan :[6 Vin phong luiﬁégep
chic e Thin 0% cacprong o, | TDND | TriC e |
41 | TTHC trén phan mém ng;anh Thanh UBND va ConAg dlChA Thu:oing
dich vu cong, hé théng | PO Va UBND | phong van | vucong, hé | xuyen
thong tin giai quyét cdc xa, phudng | hoa - Thong t}l ons
TTHC tin Thanh phé | thong tin
gla1 quyet
TTHC
Ung dung cong nghé Vin phong C9ng :[ac
thdng tin trong cong tac | ~, bao cao,
2 . . | Cac phong, ban, | HDPND& théne ké
tiep nhadn, gidi quyét \ s . ong xe, .
42 | TTHC va tra két qua ho | N93MM Thanh 1 UBNDva | danhgia | Thuong
so TTHC. Bao céo tinh p’h o va UBND phong thye hién xuyen
hinh, két qua trién khai | C4¢X®PRUONE [y e | trénhé
thuc hién vé KSTTHC Théng tin thong

thong tin




Thanh phé | giai quyét
TTHC
bam bao
Tiép tuc déy manh thuc s6 hoa hd
hién TTHC trén moi 5 . so khi tiép
truong dién tir va s6 hoa Van phong nhan va két
hd so, két qua giai quyét Céc phong, ban HDND& qua giai
TTHC theo quy dinh tai nganh Th7é1nh "I UBND va quyét Thuong
4.3 | Nghi dinh sO hé vi UBND phong TTHC, Xuyén theo
45/2020/ND-CP  ngay | P10 7% == Vinhoa. | thuchién | 16 trinh
8/4/2020 va Nghi dinh | €3¢ X3 phuong Thong tin | trich xuét
s 107/2021/NDP-CP Thanh phé | PhuC vu t6
ngay 06/12/2021 cua chuec, ca
Chinh phu nhan, khi
c¢6 nhu cau
5. Chi dao va trién Khai cong tic kiém soat thii tuc hanh chinh
Trién khai thuc hién céc Cac vin
nhiém vy, cdc van ban, |  Van phong Céc phong, ban tridn | Trone nim
5.1 | chuong trinh, d¢ 4n vé | HDND&UBND | ban, nganh Khai thue 20g23
kiém soat TTHC do Thanh pho Thanh pho hién
Tinh ban hanh i
Tiép tuc thuc hién cac Theo ké
nhiém vu Nghi dinh s6 Céc phong hoach s6
61/2018/ND_C}P quai Van phong ban, ngénh, Céac van 28?3/5 g_
5 | 23/42018 cua ~Chinh | ypgr ¢ UBND | Thanh phé va | ban duoc \
phu vé thuc hign coche |~y by s | UBND cac | phe duyet | N9
mét cira, co ché mét cira P S phe GUYet 1 14/9/2018
lien thong trong giai Xd, phuong ciia UBND
quyét thi tyc hanh chinh Tinh
Cac phong,
Xu ly phan anh kién | Van phong ban, nganh Phan anh Thuon
5.3 |nghi vé quy dinh hanh | HDND&UBND | Thanh ph6 va | kién nghi Xuyéng
chinh trén hé thong Thanh pho UBND cac | duoc xu ly
xa, phuong
Xay dung chuong trinh, , .
ke hoach kiém sodt| . Cacphong, | Chuong
TTHC va truyén thong Van phong b?n’ ngan n \ trink, KF Thang
54 | xix . 2 | HDND&UBND | Thanh phé va | hoach cua
vé kiém soat TTHC, Ké ) £ ] 12/2023
hoach i soat TTHC Thanh pho UBND cac UBND
: xa, phuong | Thanh pho

nam 2024




Tiép tuc thuc hi¢n cac
nhjém vu duqc dé ra tai
Ké hoach s6 135/KH- , . . .
UBND ngay 27/4/2021| . .. Cac phof‘% Hoan thanh
Trién khai Pé an dbi Vén phong ban, ngan cac cong Trong nam
5.5 méi vise thue hien co HDND&UBND | Thanh pho va | viéc theo 2023
I Thanh pho UBND cidc | K¢& hoach
ché mot clira, mot cua ~ \ ~ A
o . s xa, phuong da déra
lien thong trong giai
quyét TTHC trén dia
ban tinh Bong Thap
, , Thuyc hién
Tiep tuc trien khai Cac phong, | duoc chimg
ching thuc ban sao dién Phone Tu pha ban, nganh thuc ban T y
5.6 | tir tir ban chinh theo 1o | 2% 1 PP | Thanh phd va | saodigntr | 'O
trinh va so hoéa ho so P UBND cac va ho so
TTHC x4, phuong | TTHC duoc
s0 hoa
_ B. TRUYEN THONG VE HOAT PQNG KIEM SOAT THU TUC
HANH CHINH
Thoi
Néi dun Co quan Co quan . i
str| o oe s 1 Kétqua | 9"
va cong viée chi tri phoi hop thue
hién
1. Vé cong tac chuan bi
Trung tam Van
hoa-Thé thao va
Truyén thanh, . \
Tram truyén thanh | Phong Vian hoé Cac ‘phong,‘ban, . \
~ A R A nganh Thanh Tin, bai Thuong
1.1 | xa, phuong va| -Thongtin X+ » .
N 1 as 4R \ X pho va UBND | dugc diang | xuyén
mang xa hoi1 dé Thanh pho L~ .
o o cac xa, phuong
thuc hlen‘ viéc
tuyén truyén vé
cong tac KSTTHC
Cung cip thong tin Céc tai lidu
Ch? Tqrang‘ Thong Vin phong Céac \phong,\ban, thong t!n ‘
dién t&¢ Thanh pho nganh Thanh dugc cap | Thuong
1.2 N . » | HDND&UBND i LA R
va x&, phuong veé X X pho va UBND c6 tham Xuyeén
. Thanh pho f o~ . A A
hoat dong cac xa, phuong | quyén phé
KSTTHC duyét




Xay dung du todn | cac phong, | phang Tai chinh | Dy todn tai | .,
tai chinh thuc hién . £ , Thuong
1.3 cac  hoat déng ban, nganh - K‘e hoac}} chinh Czu’qc Xuyén
truyén thong Thanh pho Thanh pho duyét
Xay dung mdi can Thong qua
bo, 'céng AChﬁC’ td churc cac
neuol 139 dong }a Cac phong, ban, 9 . 16p tap
mot - tyen  truyen nganh Thanh Van phong hudn, dao| Thuon
1.4 |vién v& loi ich khi | 92 HPND&UBND . ne
L pho va UBND A X tao, cac | Xuyén
thuc hién dich vu| &, " \ Thanh pho 2. ..
R n 2 cac xa, phuong budi ho1
cong trén Cong nohi. héi
Dich vu  cong tligéd, ‘
Quoc gia
2. Vé truyén thong hé tro cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh
Long ghép noi
dung KSTTHC
vao chuyén muc
“Cai cach hanh .
chinh” cua Trung Phqng V|:|.'TT’
tim Vin hoa, Thé | phong Noi vy,
thao va Truyép cac phong, ban, Vin phong Céc chuyén
21 thgnh Thf‘mh p}lé. nganh  Thanh | yHND&UBND | THC ban Thu(yAng
£)1,nh ky  hang | ph, UBND céc Thanh pho tin duogc Xuyén
thang/hang qui | x3, phuong phat séng
phat song cac bai | cung cap noi
phong su,  ti€u | dung lién quan
diém vé cong tac
cai cach TTHC
trén dia ban Thanh
pho
Long ghép cong
tac truyén thong Theo ké
EE;S tﬂfa héggg Vin phong Céc phong, ban, | Cac chuyén | hoach
x ’ A nganh Thanh muc, ban | kiém tra
gﬁrilém thye hlsﬁ HD%EEH%[;]}??D phé va UBND tin dugc | lam viéc
29 KSTTHC, mcf)-t cac xa, phuong | phat séng ?clm Vicac

cra, mot cua lién
théng

3. Truyén thong hd trg cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi




Cac  kénh
Tiép nhan va phan ;[illexléc lzlﬁfgi
hoi phan anh, kién ip  dim
nghi cia ca nhén, bﬁ% qui
t6 chuc vé quy trinh  tiép
dinh hanh chinh < . Cac phong, ban, | . i
. : Vian phong A 5 nhan va \
theo quy dinh tai nganh Thanh ) . | Thuong
3.1 : . «+ | HODND&UBND X phan  hoi o
Nghi  dinh  sb Thanh ohé pho va UBND chc  kidn| Xuyen
20/2008/ND-CP P céc xa, phudmg | .
cua Chinh phu trén n;gé t  cach
Trang théng tin 6 ha
dién tir cua Thanh théng lidn
pho va xa, phuong tuc Vé khoa
hoc
Tuyén truyén, Cac hinh
quang ba cac kénh | Céc phong, ban, | thic tuyén
39 tiép nhan phan anh HDND(I;cUB%\ID nganh Thanh | truyen nhu: | Thuong
"~ | kién nghi tai céc Thanh ohé pho va UBND | roi, | XUyén
dia diém giai quyet P cac xd, phuong | Bang  rol,
TTHC... &p phich...
Niém yét cong
khai so6 dién thoai
duong day nong va
Tong dai 1022 tai A
B) phén Tiép nhan Céc phong, ban, Tn}ilg;hlgtn
33 va tra ket qua Vin phong nganh Thanh cong k};lai Thuong
"~ | Thanh ph6 va xa, | HDND&UBND | pho va UBND qua cac Xuyeén
phuong dé ca Thanh phé cac xa, phuong hinh thirc

nhan, t6 chirc biét
va phan anh kién
nghi cac quy dinh
vé TTHC

II. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Thu truong cac phong, ban chuyén mon Thanh phé, Chu tich UBND
cac xd, phuong trién khai thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh. Dong thot,
Xay dung Ké hoach Kiém soat thu tuc hanh chinh va truyén thong vé hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2023 tai co quan, don vi. Chu trong cong tac
bdi dudng k§ nang giao tiép ctia can b, cong chirc, nhan vién truc tlep lam viéc
tai BO phan tiép nhan va tra két qua Thanh phd va xa, phuong khi giao tiép véi
nguoi dan va doanh nghiép.
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2. Nguoi ding dau co quan, don vi, Chu tich UBND céc x3, phudng €6
trach nhiém cong khai, t6 chuc tuyén truyén thu tuc hanh chinh va thuc hién
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh tai co quan, don vi.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Thuc hién theo Thong tu sd 167/2012/TT-BTC ngay 10/10/2012 ctia Bo
treong Bo Tai chinh quy dinh 1ap du toan, quan 1y va sur dung kinh phi thuc hién
cac hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh va Quyét dinh sd 26/2013/Qb-
UBND ngay 13/8/2013 cua Uy ban nhan dan Tinh vé viéc quy dinh mirc chi hd
trg can b, cong chuc la dau mbi kiém soat tha tuc hanh chinh tai Uy ban nhan
dan cac cap va cic co quan, don vi thuoc Uy ban nhan déan céac cip trén dia ban
tinh Pong Thép.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Can ctt Ké hoach nay cac Tha truéng cac ban, nganh Thanh phd va Chu
tich UBND cac xa, phuong trong pham vi chirc nang, nhi€ém vu cua minh, co6
trach nhiém chil tri hodc phdi hop dé trién khai thyc hién cac nodi dung cong viée
lién quan theo ding quy dinh va bao cdo vé Uy ban nhan dan Thanh phd trudc
ngay 30/01/2023.

2. Tha truong cac phong chuyén mén, Chu tich Uy ban nhan dan xi,
phuong tién hanh ra soat tham muu UBND Thanh phd ban hanh Quyét dinh
thay doi, bo sung can bd dau moi dé dam bao du nhan luc hoan thanh nhiém vu
dugc giao.

3. Thu truong cac nganh chuyén mén, Chu tich UBND xa, phuong xay
dung K& hoach cua co quan, don vi va giri vé UBND Thanh ph6 d¢€ tong hop va
béo céo kip thoi vé Tinh.

3. Giao Vin phong HDND va UBND Thanh phé theo ddi, kiém tra va bao
cao viéc thuc hién ctia cac phong chuyén mén va UBND cac xa, phuong.

Trong qua trinh thuc hién, truong hop c¢6 kho khan, vuong mic kip thoi
phan anh, dé xuat hudng xir ly vé Uy ban nhan dan Thanh phd (Qua Van phong
HDND va UBND Thanh phé) dé tham muu UBND Thanh phd xem xét, giai

quyét theo quy dinh.

Trén day la Ké hoach Kiém soat thu tuc hanh chinh va truyén thong vé
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2023 cua Uy ban nhan dan thanh
pho Sa Béc./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND Tinh; >
_Vian phong UBND Tinh: » ‘ CHU TICH

- C4c PCT UBND TP;

- C&c ban, nganh TP;

- UBND cac xa, phuong;

- Lanh dao VP.UBND TP;
- Luu VT + MC, Cuong.

Nguyén Vin Hon
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